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Im

Diagnosepaket % ELSER

Praxisberatung
um € 6.980,--

Ihr Selbstbehalt: 3.490, bzw. € 1.163, pro Modul = CERT
sind erhalten:

1 Patientenbefragung

inkl. Erstellung von Fragebdgen, Durchfiihrung der Befragung, statistische Auswertung und
Interpretation der Ergebnisse, Fremdvergleich, MaRnahmenvorschlage und Prasentation der
Ergebnisse im Rahmen des Inhouse-Trainings

1 Praxisheobachtung

inkl. Vor-Ort-Beobachtung der Ablaufe und Organisation in der Praxis, Analyse der
Kommunikationsstrukturen, Testanrufe mit Aufzeichnung, schriftliches Konzept mit
MaRnahmenvorschlagen und Présentation der Ergebnisse im Rahmen des Inhouse-Trainings

1 Ganztages-Inhouse-Training

aufbauend auf den Ergebnissen der Befragung und der Beobachtung werden die Inhalte dieses Tages
individuell mit Ihnen festgelegt, die Testanrufe besprochen und die Themen und Inhalte werden auf die
jeweilige Situation Ihres Teams und Ihrer Praxis abgestimmt.
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Kompaktpaket

Ihr Selbstbehalt: 3.535,-- bzw. € 1.178,-- pro Modul
sind erhalten:

ELSER
Praxisberatung

=0 CERT

1 Praxisheobachtung

inkl. Vor-Ort-Beobachtung der Ablaufe und Organisation in der Praxis, Analyse der
Kommunikationsstrukturen, Testanrufe mit Aufzeichnung, schriftliches Konzept mit
MafRnahmenvorschlagen und Prasentation der Ergebnisse im Rahmen des Inhouse-Trainings

1 Ganztages-Inhouse-Training

aufbauend auf den Ergebnissen der Beobachtung werden die Inhalte dieses Tages individuell mit Innen
festgelegt, die Testanrufe besprochen und die Themen und Inhalte werden auf die jeweilige Situation
lhres Teams und lhrer Praxis abgestimmt.

1 Halbtages-Refresher-Seminar

nach 3 - 6 Monaten Umsetzungsphase in der Praxis werden die Inhalte des ersten Trainingstags vertieft
und erganzt. Das Team hat die Mdglichkeit, offene Fragen zu klaren und Antworten zu erhalten, die die
weitere Umsetzung der erarbeiteten Inhalte absichern.




ELSER
Praxisberatung

=0 CERT

Erfolgspaket

lhr Selbstbehalt: 3.885,-- bzw. € 1.295,-- pro Modul ‘
sind erhalten:

2 Ganztages-lnhouse-Trainings (zu je 9 Bildungseinheiten)

Bauen Sie sich ein mageschneidertes Seminar mit freier Terminwahl, um groRtmaoglichen Erfolg zu
erzielen. Nach einer Vorbesprechung wird das Thema des Inhousetrainings individuell festgelegt.

Die Themen und Inhalte werden auf die jeweilige Situation Ihrer Praxis abgestimmt.

Der Trainer bereitet sich speziell auf die Gegebenheiten Ihrer Praxis vor.

Spezifische Probleme und Fragen lhrer Ordination, lhres Teams, Ihrer Situation kdnnen angesprochen
und gemeinsam geldst werden.

1 Halbtages-Refresher-Seminar (zu 6 Bildungseinheiten)

nach 3 - 6 Monaten Umsetzungsphase in der Praxis werden die Inhalte des ersten Trainingstags vertieft
und erganzt. Das Team hat die Mdglichkeit, offene Fragen zu klaren und Antworten zu erhalten, die die
weitere Umsetzung der erarbeiteten Inhalte absichern.

Die Kosten sind steuerlich
voll absetzbar!
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